Verhaltenscodex — Psychologische Beratung /
Personal Coaching

Code of Conduct — Psychological
Consultation / Personal Coaching

Verhaltenscodex fiir eine achtsame und wertschatzende
Zusammenarbeit

Code of Conduct for Mindful and Respectful Collaboration

Deutsch

Damit sich alle Beteiligten im Beratungsprozess sicher und respektiert fiihlen, gelten folgende
Grundsitze:

1.

Achtsamkeit und gegenseitiger Respekt
Wir begegnen einander mit Offenheit, Wertschitzung und Respekt — unabhéngig von
Herkunft, Geschlecht, Glauben oder Lebensweise.

. Schutz personlicher Grenzen

Die korperlichen und emotionalen Grenzen jeder Person werden geachtet. Unangemessene
Anndherungen, Grenziiberschreitungen oder iibergriffiges Verhalten haben keinen Platz in
unserer Zusammenarbeit.

. Vertraulichkeit und Vertrauen

Alles, was im Rahmen der Beratung besprochen wird, bleibt vertraulich. Der Schutz
personlicher Informationen ist selbstverstandlich.

. Freiwilligkeit und Selbstbestimmung

Jede Teilnahme an Gespriachen und Ubungen erfolgt freiwillig. Du entscheidest selbst,
welche Themen du teilst und welche Schritte du gehen mochtest.

. Klare und offene Kommunikation

Wenn sich jemand unwohl fiihlt oder eine Grenze erreicht wird, sprechen wir das respektvoll
und direkt an. So kdénnen wir gemeinsam einen guten Weg finden.

. Umgang mit schwierigen Situationen

Sollte es dennoch zu einem Verhalten kommen, das den sicheren Rahmen gefdhrdet, behalte
ich mir vor, die Zusammenarbeit im Interesse beider Seiten zu beenden. Ich vertraue darauf,
dass wir einander mit Sorgfalt und Verantwortung begegnen.




English
To ensure that all parties feel safe and respected during the consultation process, the following
principles apply:

1. Mindfulness and Mutual Respect

We interact with openness, appreciation, and respect, regardless of origin, gender, beliefs, or
lifestyle.

2. Protection of Personal Boundaries

The physical and emotional boundaries of every person are respected. Inappropriate
approaches, boundary violations, or overbearing behavior have no place in our
collaboration.

3. Confidentiality and Trust

Everything discussed during the consultation remains confidential. Protecting personal
information is a matter of course.

4. Voluntariness and Self-Determination

Participation in conversations and exercises is entirely voluntary. You decide which topics to
share and which steps to take.

5. Clear and Open Communication

If someone feels uncomfortable or a boundary is reached, we address it respectfully and
directly. This allows us to find a constructive path together.

6. Dealing with Difficult Situations
Should behavior occur that threatens the safe environment, I reserve the right to end the
collaboration in the interest of both parties. I trust that we will treat each other with care and
responsibility.

Bestatigung der AGB / Acknowledgment of the Terms and
Conditions

Deutsch

Ich habe die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) von [Katleen Lohrmann / KreutLin
naturbewusst] gelesen, verstanden und erkenne sie fiir die Zusammenarbeit verbindlich an.

Mir ist insbesondere bewusst, dass die psychologische Beratung / das Personal Coaching keine
Therapie oder Heilbehandlung ersetzt.

English
I have read and understood the General Terms and Conditions (GTC) of [Katleen Lohrmann /
KreutLin naturbewusst] and acknowledge them as binding for our collaboration.

I am aware, in particular, that psychological consultation / personal coaching does not replace
therapy or medical treatment.



Ort / Place, Datum / Date:

Unterschrift Klient*in / Signature of Client:




